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Resumen

Procedimiento para célculo del costo predeterminado del servicio comedor y cafeteria de la
Universidad Cienfuegos, se desarrollé con el objetivo de recalcular las fichas de costo que con-
forman el menu del comedor obrero. Esta investigacion se desarrollé a partir de la necesidad de
contribuir a la gestion del costo, sustentado en la implementacidn de la Tarea Ordenamiento en
Cuba, que implicé modificaciones en los precios, por lo que resulté imprescindible actualizar de
forma inmediata todas las fichas de costo. Para ello se aplicd un procedimiento para el calculo
de las fichas de costo sustentado en la legislacion vigente que posibilité el calculo de los montos
requeridos de materiales, mano de obra y otros gastos asociados a esta actividad de 270 platos.
Para su desarrollo se emplearon métodos de caracter tedrico y empiricos, tales como histori-
co-légico, inductivo-analitico-sintético, observacion directa, entrevista, analisis de documentos
y grupos de discusion.
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Abstract

The Procedure for calculating the default cost of the dining hall and snack shop service of the
Cienfuegos University, which was developed to recalculate cost sheets that make up the menu of
the workers. This research was developed from the need to contribute to the management of the
cost, supported by the implementation of the Ordering Task in Cuba, which implied changes in
all the prices, so it was essential to immediately update all the cost sheets. For this, a procedure
was applied to calculate the cost sheets supported by current legislation that made it possible
to calculate the required amounts of materials, labor, and other expenses associated with this
activity of 270 dishes. For its development, theoretical and empirical methods were used, such
as historical-logical, inductive-analytical-synthetic, direct observation, interview, analysis of do-
cuments, and discussion groups.

Keywords: cost management; cost sheets; prices.

INTRODUCCION

La Tarea Ordenamiento se implementa en Cuba a partir del 1 de enero de
2021, dada la necesidad de eliminar la dualidad monetaria y cambiaria, efectuar
una mejor distribucion de los ingresos y eliminar subsidio a productos, entre
otros aspectos que caracterizan este proceso. En este contexto, se incrementan
los precios de todos los insumos, se lleva a cabo una reforma salarial, se aumen-
tan las tarifas de electricidad, combustible y otras que impactan en todos los
productos y servicios, lo que implica la necesidad de modificar todos los precios,
proceso en el que la Contabilidad de Costo constituye una valiosa herramienta
de caracter administrativo ya que esta situacion afecta el funcionamiento de to-
das las organizaciones y entidades en su interaccion con el entorno.

La informacion del costo precisa, relevante, oportuna y obtenida a partir
de las normativas vy criterios tedricos establecidos, al decir de Alban, J., Gar-
cia, D., y Tapia, J. (2020), constituye un elemento decisivo para confeccionar
presupuestos de gastos coherentes y con basamentos sdélidos que permitan
establecer politicas de controles efectivas y de medicion de resultados.

Las fichas de costo, en el entorno de la Tarea Ordenamiento, constituyen
significativos instrumentos de gestion, que reflejan la informacidn relacionada
con los componentes del costo unitario de la produccion o el servicio, con vista
a asegurar el correcto analisis del comportamiento de la eficiencia productiva
en cada unidad de producto elaborado o en proceso.

Estos elementos ubican a la ficha de costo de forma transversal en todo el
proceso de gestion del costo, que segun Arias, ., Vallejo, M. del P., y Ibarra, M.
del C. (2020). implica la planificacién, el registro del gasto, el calculo del costo,
el control de los recursos, el analisis del comportamiento del costo, la toma
de decisiones y en consecuencia la evaluacion de los resultados y la retroali-
mentacidn que permita mejorar las limitaciones presentadas en el periodo de
gestion precedente.
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La Universidad de Cienfuegos “Carlos Rafael Rodriguez” (UCf), entidad per-
teneciente al Ministerio de la Educacién Superior (MES), brinda el servicio de
comedor y cafeteria para todos sus estudiantes, profesores y trabajadores no
docentes, para ello dispone de dos comedores (uno en la sede Carlos Rafael Ro-
driguez y otro en la sede Conrado Benitez), de igual forma presta el servicio de
comedor en la residencia de posgrado, cita en la sede Carlos Rafael Rodriguez. En
esta casa de altos estudios se elaboran mas de 232 000 raciones mensuales, para
lo cual deben confeccionarse su menu a partir de los platos que los conforman.

En consecuencia se dispone de 270 platos, los que se clasifican por grupos
de alimentos, y se cuenta con fichas de costo elaboradas en el mes de septiem-
bre de 2016 por consultores de la CANEC, las que se confeccionaron a partir de
los costos de los insumos requeridos, que se obtienen a partir de las normas
de consumo vy los precios promedio contratados con los proveedores; los gas-
tos salariales, sustentados a partir de los salarios asociados a esta actividad y
la cantidad de raciones promedio; asi como otros gastos asociados, también
distribuidos sobre la base de la cantidad de raciones promedio.

Se origina esta investigacién, no solo para responder a las indicaciones del
Ministerio de Finanzas y precios (MFP) y del MES, sino porque la UCf en el es-
cenario actual no dispone de informacidn precisa, relevante ni oportuna que
le permita, con criterio de gestion, establecer nuevos precios ni politicas para
responder a los requerimientos y necesidades del cambio en el entorno econé-
mico nacional que impone la Tarea Ordenamiento. Son estos los fundamentos
que justifican la realizacién de esta investigacion, en la que se plantea como
problema la siguiente interrogante: ¢ Cémo contribuir a la gestion del costo en
la Universidad de Cienfuegos “Carlos Rafael Rodriguez”?

Objetivos de la Investigacion: El Objetivo General de la investigacion con-
siste en: Proponer un procedimiento para el calculo del costo predeterminado
del servicio del comedor y cafeteria de la Universidad de Cienfuegos.

Para lo que se han definido como Objetivos Especificos:

1. Fundamentar tedricamente la gestién del costo.

2. Caracterizar con enfoque diagnéstico la gestidn del costo en la actividad de
comedores y cafeteria de la Universidad de Cienfuegos

3. Disefar un procedimiento para el cdlculo del costo predeterminado por el
método de gastos

4. Aplicar el procedimiento para el cdlculo del costo predeterminado de todos
los platos que conforman los menus del comedor y cafeteria de la Universi-
dad de Cienfuegos.

Para el desarrollo de la investigacion se emplean métodos y técnicas que
le aportan el rigor cientifico necesario para fundamentar las cuestiones que
deben resolverse en la practica con el objetivo de calcular los costos predeter-
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minados, de forma tal que se aporte informacidn relevante, precisa y oportuna
gue constituya herramienta clave para el desempefio acertado de la adminis-
tracion y contribuya a la gestidn del costo. Se combina una serie de técnicas y
herramientas que facilitan la obtencién de datos para el analisis del objeto de
estudio, asimismo se consulta una amplia bibliografia nacional e internacional
gue constituye la base para su desarrollo.

En consecuencia se utilizan los métodos de andlisis y sintesis, induccion y
deduccidn, asi como el histérico—légico, que junto al andlisis documental, la
observacién directa, discusién grupal, entrevistas y el procesamiento de la in-
formacién como métodos empiricos, sustentan la elaboracion del marco teé-
rico respecto a los costos y su predeterminacién, ademds de la determinacion
de los elementos que fundamentan, caracterizan y posibilitan la combinacién
de métodos y técnicas en el procedimiento de presupuestacién del costo con
enfoque de gestion.

Resultados y beneficios

A partir de la revision bibliografica realizada se sistematizan elementos re-
lacionados con la contabilidad de costo en la actividad empresarial, el costo
como instrumento de planificacidn y control, asi como las fichas de costo en el
entorno empresarial cubano. Mediante el andlisis de la normativa vigente para
la elaboracidn de las fichas de costo se selecciona el método de gasto.

Con sustento en la normativa vigente en Cuba para la formacién de precios
por el método de gastos, y las disposiciones emanadas de la implementacion
de la Tarea Ordenamiento, se presenta el disefio de un procedimiento para cal-
cular los costos predeterminados de los platos que conforman los menu para
la actividad de comedores y cafeterias en la Universidad de Cienfuegos “Carlos
Rafael Rodriguez”.

Se actualizan las fichas de costo, las que se corresponde a los platos reque-
ridos para la conformacién del menu para la actividad de comedor y cafeteria
de la Universidad de Cienfuegos “Carlos Rafael Rodriguez”.

Fundamentacion tedrica

La contabilidad de costos permite la identificacidn, recoleccién y analisis de
informacion, principalmente con propdsitos internos. Uno de sus objetivos cla-
ves es respaldar las decisiones gerenciales e incluye informacién de costos, de
niveles de produccién, inventarios y otros aspectos vitales de la organizacion.
(Godoy, M.,Reyes, R., Martinez, L., y Cabrera, A., 2021)

Se relaciona fundamentalmente con la acumulacién y el analisis de la infor-
macién de costos para uso interno por parte de los gerentes, en la planeacién,
el control y la toma de decisiones. (Polimeni, R, et al., 2005)
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Los objetivos de la contabilidad de costos son los siguientes:

e Proporcionar informacion para la planificacién y el control interno a corto,
medio y largo plazos.

e Valorar las materias primas, productos semi acabados, acabados y demas
activos derivados de la produccién.

e Calcular los costos no solamente del servicio o del producto acabado, sino
también de productos intermedios, de los diferentes centros de produccién
o departamentos.

¢ Analizar los resultados econémicos.

e Planificar la gestién econdmica a través de la definicién de objetivos, estra-
tegias y tacticas a seguir para lograrlos.

e Definir los recursos econémicos y los presupuestos con los que cuenta la
organizacion para alcanzar dichos objetivos empresariales.

e Controlar la gestion midiendo si se estd yendo en la direccién del cumpli-
miento de los objetivos establecidos o si, por el contrario, la empresa esta
incurriendo en una desviacion presupuestaria.

e Hacer una valoracion de las existencias que quedan en el almacén a cierre
de ejercicio.

e Ayudar a los gestores a tomar decisiones clave, desde fijar el precio de los
productos hasta abandonar las lineas de produccidn que no sean rentables.

Dentro del conjunto de actividades que se desarrollan en las empresas se
destaca la planificacidn, que consiste en un conjunto de acciones encaminadas
a establecer las tareas que determinan las orientaciones, proporciones y los
resultados de un trabajo en diferentes periodos. Constituye un sistema de cal-
culos técnicos econémicos que reflejan la magnitud o variacion de los gastos
corrientes incluidos en la composicidn del costo total.

La planificacién del costo sirve como instrumento de control a la direccién
de las instituciones, debido a que le permite conocer, sistematicamente y de
manera agil, cualquier desviacidon que ocurra en la ejecucion real de la pro-
duccidén con respecto al plan trazado, en cada una de las dreas y en la entidad
en su conjunto, lo cual fundamenta la importancia que reviste la planificacién
acertada del costo de produccién para el desempeiio de la labor econdmica de
las organizaciones, pues asi se conocen los gastos en los que la institucién debe
incurrir para elaborar su produccién o para la prestacién de servicios y lograr
un mejor control de lo que realmente estad ocurriendo y asi poder delimitar
quién responde por las desviaciones detectadas. (Martin, R., y Reyes, R.,2020)

Son las fichas de costo un instrumento que puede influir de forma positiva
en el proceso de gestion del costo, el que debe transitar desde la planificacion,
el control, el analisis, la toma de decisiones y la evaluacién que permita la re-

Revista Cubana de Ciencias Econdmicas EKOTEfMIAS ¢ Vol. 9 ¢ No. 1 » enero-junio * 2023
ISSN 2414-4681  RNPS: 2429 e http://www.ekotemas.cu



Yisel Torres Ferndndez PROCEDIMIENTO PARA CALCULO DEL COSTO PREDETERMINADO DEL
y Reynier Reyes Hernandez SERVICIO COMEDOR Y CAFETERIA DE LA UNIVERSIDAD CIENFUEGOS

troalimentacién como mecanismo por el cual una cierta proporcion de la salida
de un sistema se redirige a la entrada, con objeto de controlar su comporta-
miento, permitiendo el control de un sistema y que el mismo tome medidas
de correccion con base en la informacidn realimentada y es precisamente den-
tro de este proceso la planificacién, el inicio del proceso de gestion del costo.
(Montero, E., y Reyes, R.,2019)

La ficha de costo debe reflejar el monto planificado para una produccién
determinada, especialmente el costo directo, emitiéndose cada vez que sea
necesario determinar un costo estimado o estandar, teniendo en cuenta las
variaciones existentes de calidad, medidas y precios de los materiales y califi-
cacién de fuerza de trabajo cuando sea necesario, asi como las caracteristicas
concretas del area que lo va a fabricar, pudiéndose dar el caso de una produc-
ciéon igual con costos diferentes, dado el drea que lo produzca o servicio que se
preste. (Palacios, J., 2017).

Este documento debe confeccionarse para cada producto que elabore la
institucién y en el caso de que la complejidad y surtido de la produccién sea
significativa debera formularse para los articulos mas importantes o grupos
homogéneos de productos.

La elaboracién de la misma requiere:

e El establecimiento de las normas de consumo material y de trabajo para los
diferentes productos en sus fases o etapas de fabricacion.

e La delimitacidn correcta de los gastos directos y asociados a la produccidn
agrupados en las partidas de costo correspondientes.

¢ La determinacion de las cuotas de aplicacién de los gastos asociados a la
produccion de cada producto.

Su estructura y contenido muestra el desglose de los gastos por partida di-
recta e indirecta del costo de produccién de una unidad de producto, contem-
plandose las normas de consumo y de trabajo fisico y valor para las partidas
directas y las cuotas de aplicacién y su base unitaria para las partidas indirec-
tas. (Cartaya, M., y Cabrera, A., 2019).

En Cuba para la formacién y estimacién de precios se utiliza fundamen-
talmente como herramienta la ficha de costos. Para ello existe una metodo-
logia general elaborada y emitida por los Ministerios de Finanzas y Precios y
de Economia y Planificacion (MEP), érganos rectores de la politica de precios
en todo el pais. Estos Ministerios aprueban una tarifa maxima para el cobro
de los servicios y un precio maximo para el cobro de los productos entre enti-
dades cubanas. Las fichas de costo que constituyen la base para la formacidn
de precios se deben revisar dos veces en el afio (al menos cada seis meses), o
ante cambios significativos en normas de consumo, precios de insumos, tarifas
salariales u otros gastos significativos.
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Para elaborar las fichas de costo existe una metodologia general emitida
por el Ministerio de Finanzas y Precios, avalada por las Regulaciones y Dis-
posiciones legales que rigen la confeccion de las mismas en Cuba, como son
las Resoluciones, No 19/2014 Medidas financieras y contables, No 20/2014
Metodologia general para la formacidon y modificacién de precios mayoristas,
tarifas técnico productivas y tasas de margen comercial y la No 21/2014 Me-
todologia general para la formacién y modificacién de precios minoristas y las
tarifas a la poblacidn, han sido derogadas por las Resoluciones No 337/2020
Determinacion de los precios mayoristas que no estan centralizados en el MFP,
No 324/2020 Precios mayoristas descentralizados en CUP del MFP, respectiva-
mente. Sin embargo, aln no se ha establecido por el MFP la metodologia para
la elaboracidn de las fichas de costo por el método de gasto, en el contexto de
la Tarea Ordenamiento, por lo cual, con sustento en las metodologias existen-
tes, se propone un procedimiento para tales fines.

Fundamentaciéon metodoldgica

Procedimiento para la elaboracion de las fichas de costo por el método de
gastos para los platos que conforman el menu del comedor obrero de la Uni-
versidad de Cienfuegos

La Universidad de Cienfuegos es una institucion de ciencia, cuyo propdsito
radica en implementar las normativas y politicas del Ministerio de Educacién
Superior en el ambito territorial. Se conforma por una estructura organizativa,
agil y eficaz; sustentada en la ciencia, la tecnologia, la innovacidn, la calidad,
la sostenibilidad y la racionalidad econémica con una concepcién humanista y
comprometida con el desarrollo de la sociedad cienfueguera.

Los hechos econdmicos que se suceden en la ejecucién de las actividades de
la institucidn son anotados cronolégicamente en base a las técnicas contables
de registro. Estos hechos tienen su reflejo en los documentos primarios, con
los cuales se inicia todo un proceso contable de confeccidn de comprobantes
de operaciones que se sustentan en los mismos; los cuales se van anotando se-
guln programa contable Versat, que es el utilizado en la UCf en los subsistemas
de Inventarios- Finanzas, Caja y Banco-Facturacion-Némina de Salarios-Plani-
ficacion-Activos Fijos-Costos y Procesos-Contabilidad General-Auditoria-Com-
plementos, para su clasificacion en cuentas y subcuentas. Con posterioridad,
se pasan sus resultados al libro mayor y a los submayores que correspondan,
entre ellos, el de gastos.

Sin embargo, este submayor de gastos si bien refleja detalladamente la
ejecucion de los gastos de las actividades del centro desde un aspecto ge-
neral; de por si, no es utilizable directamente para la determinacion de los
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costos asociados a la actividad de comedor y cafeteria, especificamente en
los que refiere a la gestidn del costo a partir de la predeterminacion del costo
y su planificacion.
Entre los principales elementos que se identifican en cuanto a la gestién del
costo del comedor y cafeteria, enmarcado en las fichas de costo, a través del
analisis documental, la observacion directa, la consulta de la legislacidn vigen-
te y la entrevista con especialistas contables de la UCf, se encuentran:
¢ La fecha de elaboracién de las fichas de costo data del mes de septiembre
de 2016.
¢ No estan actualizadas en funcidn de las modificaciones de precios de los
insumos y materias primas emanados de la Tarea Ordenamiento.
¢ No se han ajustado en el marco de la Tarea Ordenamiento en funcidn de las
nuevas tarifas de salario, gastos de electricidad, combustibles, y otros.

¢ No se ha tomado en cuenta que la Universidad de Cienfuegos dispone de
dos comedores (uno en la sede central y otro en la Sede Conrado Benitez),
con diferentes niveles de actividad. (solo se considerd el de la sede central).

e Las fichas de costo actuales no constituyen instrumentos que sustenten la
planificacién y el control de la gestidén de los comedores de la Universidad
de Cienfuegos.

¢ No se dispone de una herramienta que permita, con criterio de gestién, la
elaboracién y actualizacién de las fichas de costo para el servicio de come-
dor y cafeteria de la UCT.

Son estos los elementos que justifican el disefio de un procedimiento para
la predeterminacidn del costo unitario por el método de gastos, que se ampara
en los Lineamientos Generales del costo establecidos por los Ministerios de
Finanzas y Precios y de Economia y Planificacién, asi como por los aspectos
particulares estipulados por el MES para esta actividad.

El procedimiento que se disefia consta de seis pasos, los que se reflejan en
la Figura 1.

Resultados practicos de la aplicacion del procedimiento

Fichas de costo de los platos que conforman el menu del comedor obrero
de la Universidad de Cienfuegos “Carlos Rafael Rodriguez”.

Paso 1. Conformacion del equipo de trabajo

Para la actualizacién de las fichas de costo del comedor de la UCf se requie-
re de un equipo de trabajo multidisciplinario con el objetivo de lograr criterios
coherentes en los aspectos técnicos y econdmicos, que deben ser reflejados en
cada plato al que se le establezca su costo predeterminado.
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Paso No

1

Conformacion del
equipo de trabajo

Paso No 2

Descripcion
delas caracteristicas
generales del

producto o servicio

PasoNo 3

Paso No

Desagregacion
delos insumos
fundamentales

4
Desglose

de los gastos de los
salarios directos

PasoNo 5

Paso No

Determinar el
coeficiente de los

gastos indirectos

Elaborar
la ficha de costos

E Objetivo: Disporer de un grupo deespeciakstas

|| Objetivo: Determinar el costos unitano
predeterminado del producto o sericio

resultados favorables dela mema

1
1
comprometidos conla nvestgacidnylos |
1

' Objetivo: Conocerlas parbculandades del
producto 0 sericioa cosear

Fuente: Elaboracidn propia a partir de estudios tedricos y metodoldgicos
Figura 1. Procedimiento para el célculo del costo predeterminado por el método de gastos

Paso 2. Descripcion de las caracteristicas generales del producto o servicio

Los productos a costear, constituyen los platos con los que se conformaran

los menus del comedor obrero de la UCf.

Se elaboran las fichas de costo de estos platos considerando las normas
establecidas en cuanto a gramajes por tipos de platos segun corresponda (es-
fuerzo maximo, norma provincial o norma patrén). Para ello se ordenan los
tipos o grupos de platos

Para la elaboracién de las fichas de costo por cada plato es preciso:

e Desagregar de insumos fundamentales (medibles y cuantificables por cada

plato para un determinado nivel de actividad

e Realizar un desglose de los gastos de salarios directos que corresponden al
esfuerzo fisico y mental desplegado por los obreros directos implicados en
la confeccién de los platos

e Determinar la tasa de aplicacion de los gastos indirectos

Para ello se obtiene la informacidn que se precisa en la tabla 1.
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Tabla 1. Resumen de la informacién recopilada y sus fuentes

Listado de precios de los insumos

Direccion de Economia UCf, a partir de los
contratos y listados de precios actualizados
recibidos en la UCf (emitidos por los
proveedores) Subsistema de Inventario.

Certificacion de los montos salariales

Direccion de Economia y Direccion

de Recursos Humanos, a partir de la
desagregacion de los montos salariales
correspondientes a la actividad comedor y
cafeteria. Subsistema de Ndmina.

Certificacion del plan de gastos asociados
a la actividad comedor y cafeteria UCf:
Electricidad, Depreciacién de AFT, Gas,
Combustible, Mantenimiento, Utiles y
herramientas, Otros gastos

Direccion de Economia UCf

Notificacién del presupuesto anual para la
uUcf

Subsistema de Planificacién

Cantidad de comensales promedio
mensuales

Direccion de alimentacidn y alojamiento
a partir del comportamiento histoérico, la

matricula UCf y plantilla de trabajadores

Fuente: Elaboracién propia

Con la informacién recopilada se preparan las hojas de trabajo “INSUMOS”
y “COEFICIENTES".

La hoja precios constituye el resumen de todos los precios actualizados de
los insumos requeridos para cada plato.

La hoja coeficientes determina los coeficientes de distribucién de los gastos
de salario e indirectos a cada plato a partir de tasas predeterminadas calcula-
das sobre la base de los planes de salario directo, electricidad, depreciacion,
combustibles, gas, dividido por la cantidad planificada de platos.

Con lo cual se obtienen las fichas de costos al relacionar por cada tipo de
plato:

e Insumos requeridos.
e Monto salarial.
e Gastos indirectos.

Con lo cual se procede a la elaboracién de las fichas de costo para los 270
platos con los que se conformaran los menu del comedor cafeteria de la UCH.

En la figura 2 se muestra la ficha de costo para un plato.

Como resultado del analisis de las fichas de costo elaboradas se evidencian
incrementos considerables en los precios de los platos, originados por las si-
guientes causas:
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FICHADE COSTO DEL COMEDOR PARA| 10 COMENSALES
PLATO: ARROZBLANCO
FICHA 1-1 MES ANO
NORMA: EM-233 5 2022
NO INGREDIENTES BRUTO NETO PRECIO IMPORTE
RACION ASERVIR (gramos) (gramos) MN|TOTAL
150G
1 Arroz 750 0,013901| 0,013901 10,425480
2 Aceite 54 0,001212| 0,001212 0,065428
3 Sal 13 0,000488| 0,000488 0,006340
4 Agua (litros) 1,2 0,000000 0,000000
TOTAL 10,497249
GASTOS MATERIALES X RACION 1,049725
GASTOS SALARIO X RACION 0,105432
OTROS GASTOS X RACION 0,011220
TOTAL DEL PLATO 117
NOTAS:
SE PROCEDE AAPROXIMAR EL PRECIO DEL PLATO A: 1,15
CONFECIONADO POR REVISADO POR
CARGO CARGO
FARMA FIRMA
ADMINISTRACION SINDICATO
CARGO CARGO
FIRMA FIRMA

Fuente: Elaboracidn propia, a partir de la aplicacion del procedimiento.
Figura 2. Ficha de costo No I.1 Grupo de platos “Arroz y cereales”

* Incremento como promedio en 7 veces los precios de los insumos
¢ Incremento de los montos salariales
¢ Incremento de los gastos planificados por conceptos de electricidad, com-

bustibles, gas licuado, etc.

Ejemplo de ello se muestra en la Figura 3, en que el mayor crecimiento se
manifiesta en el plato arroz salteado (20,70 veces) dado por el incremento del

precio del insumo Embutido.

CONCLUSIONES

1. La Tarea Ordenamiento reafirma la importancia de disponer de fichas de
costo que reflejen con precision el costo unitario de la produccion o los ser-
vicios. De su adecuada elaboracidn y de su actualizacidn continua depende
la veracidad de la informacién que se brinda a los decisores para la gestién.
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2. La Universidad de Cienfuegos “Carlos Rafael Rodriguez” inicia el proceso
contable que impone la Tarea Ordenamiento en enero 01 de 2021 sin po-
der predeterminar el costo de los platos que conforman los menus para la
actividad de comedores y cafeterias, por lo que no dispone de informacién
precisa para la gestidn en este nuevo contexto econdémico.

3. Con sustento en la normativa vigente en Cuba para la formacion de precios
por el método de gastos, y las disposiciones emanadas de la implementa-
cion de la Tarea Ordenamiento, se disefia un procedimiento para calcular
los costos predeterminados de los platos que conforman los menus para la
actividad de comedores y cafeterias en la Universidad de Cienfuegos “Car-
los Rafael Rodriguez”.

4. Se elaboran 270 fichas de costo, las que se corresponden a los platos re-
queridos para la conformacién del menu para la actividad de comedor y
cafeteria de la Universidad de Cienfuegos “Carlos Rafael Rodriguez”.

5. Se evidencian incrementos en los precios de todos los platos requeridos
para la conformacién del menu para la actividad de comedor y cafeteria de
la Universidad de Cienfuegos “Carlos Rafael Rodriguez”, entre los que mas
crecen con respecto al precio anterior se encuentran:

- Arroz salteado, 20.70 veces
- Pollo frito, 14.88 veces
- Ensalada de lechuga, 13.33 veces

RECOMENDACIONES

1. Realizar acciones de capacitacion al personal contable y administrativo de
la Universidad de Cienfuegos “Carlos Rafael Rodriguez” respecto a la nece-
sidad de utilizar la Contabilidad de Costo y la informacion que esta aporta
como herramienta para la gestion.

2. Mantener de forma permanente el control sobre la actualizacién y revisién
de las fichas de costo que componen el menu de los platos que se ofertan
en el comedor—cafeteria de la Universidad de Cienfuegos “Carlos Rafael Ro-
driguez”.
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