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Resumen

El presente articulo se constituye en una primera revision de la literatura de cdmo desde la perspectiva sistémica y compleja, se
ha abordado el fenémeno del narcotréfico y otras actividades del crimen organizado. Todo ello con el propdsito de establecer,
si en esta perspectiva de estudios, los estudios sobre narcotrafico han tenido una tradicion o no, y si éstos se han ocupado de
explicar sus procesos de innovacion y emprendimiento, su supervivencia como fenémeno global y la transformacién
organizacional de sus empresas. De momento, se observa que los enfoques sistémicos desde hace varios afios han contribuido a
explicar tanto el crimen organizado en general, como el narcotrafico, en particular. La Dindmica de Sistemas ha sido el enfoque
mas empleado en este tipo de investigaciones, y por ello en el que més se profundiza en este articulo. Huelga decir que hoy por
hoy no se han encontrado, desde el pensamiento sistémico y la complejidad, literatura que aborde los procesos de innovacion y
el emprendimiento en las empresas narcotraficantes o “carteles”. El articulo se divide en cuatro secciones: marco tedrico, el
narcotrafico como problema, primera revision del Estado del Arte, una mirada desde la dinamica de sistemas y otras técnicas
de modelado y simulacion y consideracién final.

Palabras claves: modelado y simulacién, empresas narcotraficantes, supervivencia empresarial, complejidad, innovacién
criminal y emprendimiento criminal.

Abstract

This is the first review on the systemic and complexity perspectives of narcotrafic. The research aim was to identify trends in
the literature and examine whether the narcotraffic studies have addressed key processes of the criminal organizations such as
innovation and entrepreneurship, the permanence of drug traffic as global phenomenon, and the organizational transformation
of the drug enterprises. It was found that the systemic and complexity perspectives has contributed to explain the foundations
of organized crime, especially narcotraffic. System dynamics is the most prevalent framework in the literature on narcotraffic.
Furthermore, it was found little research from the systemic and complexity perspectives on the innovation and entrepreneurship
processes of the narcotraffic companies or “carteles”. This literature review have four sections: theory framework, narcotraffic
as an issue, a review of the state of the art of the research, an analysis of the narcotrafic based on system dynamics and
modelling techniques, and a final considerations.

Keywords : simulation and modeling, narcotrafic companies (cartels), corporate survival, complexity, criminal innovation and
criminal entrepreneurship.

Clasificacion JEL: C61
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Marco tedrico

Este apartado comprende basicamente conceptos y enfoques tomados de campos como los estudios sobre narcotrafico en
Colombia, la teoria econdmica del crimen, la teoria del empresario criminal, la innovacién criminal, el emprendimiento

criminal y la supervivencia empresarial.

De acuerdo con Krauthausen y Sarmiento (1991), y Beltran (2011a y 2011b), los empresarios narcotraficantes son un tipo de
empresario criminal, en virtud de que son personas capaces de alinear recursos con el objetivo de violar sistematicamente la ley
para obtener ingresos. Asimismo, los empresarios narcotraficantes son actores racionales, en términos econdémicos, que

exhiben dentro de sus caracteristicas la capacidad de innovar.

La teoria econdémica del crimen tiene como punto de partida el supuesto de que el criminal es un agente maximizador. Uno de
sus autores fundacionales es Becker (1968), quien asegur6 que los criminales buscan maximizar sus ganancias con base en las

evaluaciones de riesgos, ingresos y costos.

El empresario criminal se considera un agente econdémico capaz de identificar y explotar las oportunidades de negocio que
brindan los bienes y servicios ilegales (drogas, prostitucion, tréfico ilegal de armas). Este tipo de empresario tiene la capacidad
de alinear recursos para la produccién de ganancias, asi como también la capacidad de superar los obstdculos morales y éticos
asociados con la sistemética violacion de la Ley. Asi no habria una diferencia sustancial entre el empresario legal y el criminal
(Baumol, 1990), (Kirzner, 1973). En esta linea, Gottschalk (2010 y 2011) asegura que es necesario ver a los empresarios
criminales no solo como delincuentes organizados, sino como empresarios cuyas actividades deben ser explicadas a la luz de la
teoria organizacional. “Unfortunately, innovation and learning does not only occur in legal enterprises. Many illegal enterprises
seem to innovate and learn quickly over time. Illegal enterprises include those involved in trafficking, narcotics, smuggling and
other criminal activities”. (Gottschlak, 2010, p. 295)

Desde esta perspectiva tedrica, se puede hablar de empresas y organizaciones criminales, por tanto, no es relevante el
reconocimiento legal para que una empresa muestre rutinas y practicas gerenciales que tratan de aumentar las utilidades
(Beltran, 2011a). Huelga decir que, dentro de los empresarios criminales, los empresarios narcotraficantes ocupan un lugar

muy destacado.

A partir de Rivera (et al., 2011), se podria afirmar que la innovacién criminal es un concepto que alude a la capacidad que
tienen los empresarios criminales o las empresas criminales de explotar una nueva combinacién de recursos productivos, a
pesar de las prohibiciones de la Ley, con el propésito de producir ganancias. En el caso de los empresarios narcotraficantes, la
obtencion de estas ganancias se deriva de la exportacion de DPSI (drogas psicoactivas ilegales). En su desempefio, desarrollan
una serie de innovaciones que les permiten superar los obstaculos que les imponen las organizaciones del Estado responsables

de perseguir esta actividad ilegal. Este es un campo de estudio en construccion.

El término “Illegal entrepreneurship” ( “emprendimiento ilegal” en espafiol) se ha utilizado en la literatura anglosajona para

hacer referencia a una gran gama de diferentes actividades ilegales. La forma méas grave y extrema de la iniciativa empresarial
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ilegal es el “crimen organizado”, que incluye delitos como secuestro, robo, trafico de drogas y el chantaje empresarial (Aidis &
Praag, 2007). Sin embargo, en el contexto de América Latina y el Caribe, autores como Ortega (2002) hablan de “crimen y
emprendimiento”, en tanto Beltran (2012) prefiere usar el concepto de “emprendimiento criminal”, que desde su punto de vista
comprende fases como la preincubacion (cultura empresarial y plan de negocio), la incubacién (consolidacion del equipo,
apoyo al inicio de operaciones, instalaciones y capital financiero), el financiamiento (provision de recursos), la consolidacion y

crecimiento (continuacion de las operaciones y ampliacion del mercado), y la internacionalizacion.

Una empresa exhibe buenas condiciones de supervivencia cuando ha “vivido” por varias décadas, y a lo largo de su existencia
varias generaciones han persistido en su proyecto. Dentro de sus rasgos caracteristicos, se encuentran su adecuado
funcionamiento, lejos de la obsolescencia; la sensibilidad con su entorno, manteniendo sus principios; focalizacion de sus

actividades en lo que potencialmente hace mejor, con un crecimiento rentable y sostenido (Scott, 2011).

Tradicionalmente, el narcotréfico en Colombia, como objeto de estudio, ha sido abordado esencialmente desde la sociologia, la
ciencia politica, la economia y la antropologia. Las aproximaciones que se han hecho de este fendmeno han formado parte de
los denominados estudios de violencia. Segin Gaitan (2001), este tipo de acercamiento de forma errdnea insistia en el caracter
multicausal de la violencia, donde el narcotréafico se constituia en una de sus tantas causas, al lado de otros fendmenos como la
pobreza, la desigualdad social, la fragilidad de la sociedad civil, la violencia intrafamiliar, la violencia de la television, la
ausencia de la reforma agraria, el accionar de grupos guerrilleros y paramilitares, las violaciones a los derechos humanos, el

consumo de psicoactivos, las violaciones a los derechos humanos y el porte de armas.

Tomando distancia de esta postura, algunos economistas como Thoumi (1987, 1992, 1994 y 1995) y Gaitan (1995 y 2001)
empiezan a analizar el fenémeno del narcotrafico como una actividad econémica criminal racional, influidos por los aportes de
Becker (1968). Estos andlisis apuntaban a demostrar como el narcotrafico no solo se caracterizaba por sus rasgos criminales y
violentos, sino que adicionalmente exhibia atributos de racionalidad empresarial. En este sentido, el delitol del narcotréafico se

asume como una empresa, Yy la violencia como un subproducto de esta actividad empresarial (Gaitan, 2001).

De esta forma, el narcotrafico como actividad del crimen organizado?2 requiere de habilidades, aprendizajes organizacionales,
inversién de capital, con una tasa de retorno como cualquier actividad empresarial, pero con una prima de riesgo, en virtud de

la persecucion y la eficiencia de los aparatos de justicia y seguridad del Estado (Beltran, 2011a y 2011b).

1 Delito y crimen son dos conceptos legales y morales estrechamente vinculados, que muchas veces son tomados
como sinénimos o equivalentes. Su diferencia esta en que delito es genérico, y por crimen se entiende un delito
mas grave o, en ciertos paises, un delito ofensivo en contra de las personas. El delito se define como “la accién u
omision ilicita y culpable expresamente descrita por la ley bajo amenaza de una pena o sancién criminal...”
(Bunster, 1998)”. La mayoria de los crimenes implican cierto grado de organizacioén, en tal sentido el crimen es
organizado por naturaleza (Resa, 2005). “... El concepto de delincuencia organizada o crimen organizado se
refiere a las actividades delictivas de una naturaleza compleja, que son llevadas a cabo por varias organizaciones
a gran escala, de manera mas o menos estricta, bajo determinados parametros conductuales, cuya finalidad es
establecer, mantener y explotar mercados de bienes y servicios, ilegales con fines de lucro y enriquecimiento
indebido a costa de la sociedad...”. (Lamas, 1989, p. 158)

2 La nocion de crimen organizado incluye empresas especializadas en un solo producto o lineas de producto,
como el caso de las empresas narcotraficantes colombianas, que esencialmente exportan drogas psicoactivas
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En esta linea argumentativa, se diria que el éxito del empresario narcotraficante se evidenciaria cuando puede exportar sus
cargamentos de drogas sin ser capturado ni castigado por algin Estado. Las ganancias se derivan de los grandes recursos
financieros que reciben por la exportacion de drogas, mientras que los riesgos tienen que ver con la persecucion que por ley
tienen que hacer las fuerzas de Estado, en virtud de la penalizacion al narcotrafico en la mayoria de paises. Se podria decir,
entonces, que los empresarios narcotraficantes son individuos que emplean sus capacidades para violar la Ley y, con ello,
producir ganancias mediante la exportacién de drogas (Rivera, et al., 2011). Estos empresarios también buscan en sus
inversiones financieras rendimientos muy superiores al costo de oportunidad, asociadas a los altos riesgos de ser aprehendidos

por las fuerzas del Estado.

Por otro lado, en otros campos de estudios conexos como el emprendimiento, Baumol (1990) comenz6 a trabajar sobre la
hipotesis de que el emprendimiento puede ser productivo, improductivo o destructivo. La direccién que este tome dependera de
la estructura de pagos (las reglas de juego). En este sentido, algunas actividades que forman parte de este tipo de
emprendimiento improductivo son las rentas adquiridas a través de litigios, demandas legales o evasiones fiscales y actividades

ilegales como el narcotréafico.

Asi, los empresarios narcotraficantes pueden ser percibidos como emprendedores “improductivos”3, involucrados en

“empresas criminales”, y el narcotrafico como un negocio4 que guarda muchos rasgos en comudn con los negocios legales.

After all, drug dealing represents ongoing market activity in which participants must procure a quality product at reasonable
prices, compete for clients, market their drugs, collect payments, and pay their bills including the fees, commissions, and/or
salaries of people who work for them. Drugs are commodities bought and sold in an illicit market, and upper level traffickers

act as wholesalers and entrepreneurs who provide a product to clients/dealers below them in the drug distribution chain.

Like business persons engaged in licit markets, dealers are rational actors who focus on profit, seek out economic
opportunities, take into consideration the competition, are careful with their money, and attempt to minimize risk (Desroches,
2005, p. 830).

Desde este punto de vista, los empresarios narcotraficantes serian un tipo muy sui generis de empresario que trabaja en
actividades ilegales, pero acorde con principios y dindmicas similares a las de los empresarios legales, que en el imaginario

social algunas veces son cuestionados ética y moralmente, en virtud de que en su desempefio empresarial son capaces de

ilegales (DPSI), como la cocaina y la heroina; pero también incluye otro tipo de empresas que se dedican a
actividades mas diversificadas, como es el caso de algunas mafias que se dedican simultdneamente a la venta de
drogas, los juegos ilegales y la prostitucién (Naylor, 1997). En el caso del narcotréafico, se considera un “crimen
organizado transnacional”, dado que esta actividad implica la ocurrencia de delitos en varios paises.

3 Desde la perspectiva de Baumol (1990), los empresarios, como agentes productivos, no emplean su creatividad
solamente con el proposito de mejorar las condiciones de bienestar social, pues algunos hombres de empresa
desarrollan actividades de tipo no-productivo e, incluso, actividades destructivas de valor en los bienes y servicios
de la sociedad, lo que se conoce como “emprendimiento improductivo”.

4 El concepto negocio alude a una actividad comercial organizada y planificada. En el caso del narcotrafico se
asume este como un negocio ilegal altamente rentable. Autores en el campo de la administracion, como Pefia y
Cruz (2012), lo catalogan como un negocio “talentoso” o “exitoso”, debido a que “implica la tarea de gestion de
clientes, que, ademas de ser consumidores, seran productores para financiar sus ventas de una manera creativa”.
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superar estos cuestionamientos u obstaculos. A tenor de lo anterior, es claro que los narcotraficantes, como empresarios
criminales, violan sistematicamente la ética y la moral en sus negocios. Sin embargo, en el desarrollo de su actividades
colectivamente crean costumbres y cddigos (no escritos) que deben ser respetados por todos los que intervienen en el negocio.

Cualquier transgresion a estas “normas” se paga con la vida.

Desde una mirada sociolégica, Kim y Aldrich (2005) afirman que los empresarios reproducen y cambian el orden social. En
este sentido, los empresarios narcotraficantes colombianos pueden ser vistos como creadores de un tipo particular de empresa
que, para bien o para mal, han transformado los contextos econémicos, sociales, politicos, culturales y empresariales en los que
se han desarrollado, y esta transformacion también ha sido influida por una serie de comportamientos y habitos caracteristicos
de la sociedad colombiana. De esta forma, en la linea de los aportes de Schumpeter (2003), los empresarios narcotraficantes
han tenido un desempefio que en buena medida estan en consonancia con el contexto historico y social en que se han
desenvuelto, y en virtud de sus limitaciones les ha llevado a innovar e incrementar la supervivencia de su tipo particular de

empresa.

En este sentido, cabria sefialar que el narcotréafico, desde su aparicién en Colombia hasta nuestros dias, puede catalogarse como
un fendmeno empresarial que ha sobrevivido en el tiempo, dado que se ha adaptado a las condiciones del entorno y a los
periodos histéricos. Ello ha permitido el surgimiento de un determinado tipo de empresa narcotraficante, acorde con las
especificidades y condiciones del momento. Se ha pasado de grandes empresas (denominadas “carteles”) a empresas mas
pequefias (tipo Bandas Criminales-BACRIMDS). Lo anterior significa que las empresas narcotraficantes de cada momento no
mueren o desaparecen por completo, sino que dan lugar a otras empresas distintas, debido a los procesos de adaptacion y
aprendizaje organizacional que han tenido, obligadas por las condiciones politicas (nacionales e internacionales), juridicas y

econdmicas principalmente.

Se cree que esta situacion ha influido en que la empresa narcotraficante tenga respuestas emprendedoras e innovadoras ante
tiempos dificiles para su actividad econdmica criminal. Los procesos de innovacion, tanto en la época de los carteles como de
las BACRIM, se han concentrado esencialmente en dos aspectos de la cadena de valor del narcotréafico: transporte y

distribucion.6

En el contexto colombiano, acorde con lo dicho, Kenney (2000, p. 41)) asegura que las empresas narcotraficantes colombianas

“...han demostrado que son innovadoras y adaptables para sacar adelante sus actividades delictivas”. De ahi su éxito en este

5> En el contexto colombiano, la denominacién de bandas criminales (BACRIM), se acuiié a raiz de la
desmovilizacion de las organizaciones paramilitares, que se produjo a finales de 2006, durante el segundo
gobierno del presente Alvaro Uribe Vélez. El concepto alude a las bandas que emergieron de ese proceso, en
virtud de que esas organizaciones mafiosas se conformaron con integrantes que no se acogieron a los procesos
de desmovilizacién o regresaron a las actividades ilegales. La primera BACRIM reconocida por el gobierno fue las
“Aguilas Negras”, que se conformé con exintegrantes del grupo paramilitar Bloque Capital D.C. A diferencia de los
carteles del narcotrafico de los afios 80 y 90 y 2000, sus actividades empresariales ilegales no comprenden
solamente el narcotrafico, sino también la trata de personas, la mineria ilegal y la extorsion. Hoy en dia, la
organizacién més importante de este tipo en Colombia es el Clan del Golfo, conocida tiempo atrds como el Clan
Usuga, Los Urabefios o Bloque Héroes de Castafio.

6 Los otros dos aspectos que completan la cadena de valor del narcotrafico, segiin Beltran y Salcedo-Albaran
(2007), son: la produccién y el lavado de activos.

Revista Cubana De Ciencias Econdmicas-EKOTEMAS- http://www.anec.cu/ekotemas
RNPS: 2429: ISSN: 2414-4681; Vol. 2; No. 3; septiembre - diciembre; 2016 | 80-90




El fenémeno del narcotrafico desde el pensamiento sistémico Fabio Alberto Gil-Bolivar

mercado mundial. EI autor explica la flexibilidad y adaptabilidad de las empresas narcotraficantes, o como él las denomina,
organizaciones de trafico de drogas, desde una perspectiva sistémica basada en el aprendizaje. Estas organizaciones cambian su
comportamiento como respuesta a las experiencias pasadas y a las condiciones nuevas; para ello conservan su conocimiento en
las rutinas y memorias de los integrantes de la organizacion. “Las organizaciones de narcotrafico aprenden, y en ese proceso se

b}

van haciendo mas eficaces y mas dificiles de eliminar ”. En otras palabras, se diria que mejoran sus condiciones de

supervivencia empresarial en el mercado de las DPSI.
El narcotrafico como problema

La problematica del narcotrafico es amplia y compleja, pues implica contemplar factores econémicos, politicos, sociales,
culturales, de seguridad, de relaciones exteriores y administrativos. El narcotrafico inicialmente se percibié como un problema
esencialmente de seguridad publica nacional; sin embargo, con el pasar de los afios, este se ha percibido como un problema
complejo de indole transnacional (Chabat, 2009). De acuerdo con Rangel (1995), el problema del narcotréfico es global, sin
embargo, afecta mas a unos paises que a otros, dependiendo del papel que desempefien en esta actividad ilicita. En el caso de
Colombia, durante los Gltimos cuatro decenios el pais se ha convertido en uno de los principales productores de algunas DPSI
como la cocaina y la heroina, y tradicionalmente ha sido uno de los mayores exportadores mundiales de este tipo sustancias. En

los afios setenta y parte de los ochenta, el pais también fue uno de los principales exportadores de marihuana.

En Colombia, el narcotrafico no solo ha supuesto un factor detonante de tragedias sociales vinculadas al consumo de DPSI,
sino que histéricamente ha estado ligado a otros hechos tragicos como la violencia derivada de las actividades de los
empresarios narcotraficantes, la financiacion de grupos guerrilleros y grupos paramilitares, y la adopcion y/o exaltacion de una

cultura proclive al atajo y a lo ilicito, por parte de algunos sectores sociales e individuos.

Thoumi (2014) asegura que las problematicas asociadas al narcotrafico han superado su enfoque original, en el que las normas
internacionales se basaban esencialmente en el control, y pretendian idilicamente la desaparicién del consumo de DPSI. Hoy se
sabe que el fendmeno del narcotrafico ha sobrevivido al tiempo, y que con él habra que convivir muchos afios. Para que hayan

soluciones, se debera empezar por comprenderlo y obtener nuevas explicaciones que permitan combatirlo eficazmente.

Con anterioridad, Philp Williams (1998), editor de la Journal Transnational Organized Crime y experto en el combate del
narcotrafico y del crimen organizado transnacional, se preguntaba si los gobiernos y los organismos encargados de hacer
cumplir la ley pueden aprender algo sobre los empresarios narcotraficantes para vencerlos? A lo que él mismo respondia que si.
Recomendaba, entonces, conocer a fondo la naturaleza y las précticas organizacionales de empresas y redes narcotraficantes,
con el prop6sito de comprender plenamente su estructura y dinamica, y establecer por qué siguen teniendo un relativo éxito en
su desempefio, pese a los esfuerzos de aplicacion de la Ley y de labores de interdiccion militar. El autor sefiala que esta
situacion ha hecho que consultores y analistas de negocios se ocupen del tema, encontrando explicaciones sobre como factores
como la estructura en red, el trabajo en equipo y la innovacién han permitido a las empresas narcotraficantes ser eficaces,
eficientes, flexibles y tener una gran capacidad prospectiva de anticipacion y reaccion para responder con rapidez a las nuevas
estrategias, técnicas e innovaciones desplegadas por las fuerzas del Estado. Dicho esto, se cree que aln existen muchas lagunas

en la comprension de las empresas narcotraficantes y en la explicacion de su desempefio exitoso y sus procesos de expansion.
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El nuevo escenario mundial del narcotrafico, caracterizado por un mayor protagonismo y poder de las empresas
narcotraficantes mexicanas, ha generado un repliegue de varias de sus homélogas colombianas hacia actividades de produccién
y ubicacion de la cocaina en lugares de trasiego en paises centroamericanos y africanos, mientras que otras han convertido
estos paises en nuevos mercados (Vargas, 2007). Las empresas que han decido replegarse, han buscado asumir menores riesgos
y, con ello, menores ganancias, pues las pérdidas del trasiego hacia los Estados Unidos, a partir de Guatemala, son asumidas

por las empresas narcotraficantes mexicanas.
Primera revision del Estado del Arte, una mirada desde la dinamica de sistemas y otras técnicas de modelado y simulacién

Existen varios enfoques metodolégicos y técnicas de modelado y simulacién para explicar la actividad criminal en el mundo.
Algunos de estos (Duong, et al., 2010) son: sistemas basados en reglas (Systems Rule-Based), redes bayesianas (Bayesian

Networks), enfoque de teoria de juegos (Game-Theory Approaches) y econometria neoclasica (Neoclassical Econometrics).

Los sistemas basados en reglas describen las relaciones entre variables (verdaderas o falsas) en los sistemas tradicionales,
escalares (empleando grados de verdad o mentira) y difusos. Por ejemplo, autores como Situngkir y Siagian (2003) emplean un
conjunto de reglas difusas para modelar cdmo la corrupcién genera ineficiencia en la distribucién de ayuda en una organizacién
no gubernamental (ONG), asi como en el efecto esperado de la ayuda futura.

Las redes bayesianas son herramientas metodoldgicas estadisticas creadas en el campo de estudios de la inteligencia artificial.

113

Consisten “...en un grafo dirigido aciclico que codifica las relaciones probabilisticas de dependencia e independencia
condicional, y que actualiza el modelo con base en las evidencias muestrales mediante la regla de Bayes” (Lopez, et al., 2007,
p. 307)”. En el modelado del crimen, este tipo de herramienta se emplea habitualmente para hallar patrones de delitos con
propdsitos forenses. Baumgartner, Ferrari y Salfati (2005) presentaron un modelo de red bayesiana sobre el comportamiento

infractor, con el objetivo de determinar perfiles criminales.

La teoria de juegos es un campo de estudios de la matemética aplicada, que esta basada en el supuesto de la eleccién racional.
En esta se emplean modelos para analizar las interacciones en estructuras de incentivos o “juegos” para poder realizar proces0S
de decision. En el ambito del crimen, este enfoque ha sido empleado por autores como Eide (1999), quien lo utiliz6 para
identificar las condiciones necesarias que llevan a un acto criminal o de corrupcion, estableciendo un analisis de costos y

beneficios, asi como posibles conductas.

La econometria neoclésica es una herramienta metodolégica que también se apoya en la teoria de la eleccion racional; ha sido
empleada por investigadores como Farida y Ahmadi (2008), quienes han formulado modelos de corrupcién para examinar el
impacto de esta sobre el crecimiento econémico del Libano. En este analisis basado en un enfoque neoclasico demostraron que

la corrupcidn desalienta indirectamente el crecimiento mediante la reduccion de la productividad.

Asimismo, otras herramientas metodoldgicas han surgido para el modelado basado en la simulaciéon del crimen y el
narcotrafico. Algunas de estas perspectivas son simulaciones basadas en agente (Agent-Based Simulations), modelos de
agente reactivo (Reactive Agent Models), modelos de agente cognitivo (Cognitive Agent Models), modelado de la cadena de

suministro (Supply Chain Modeling) y dindmica de sistemas (System Dynamics).
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Las simulaciones basadas en agentes es un método que posibilita tratar de manera sencilla la complejidad, la emergencia y la
no linealidad de una diversidad de fendmenos sociales (Garcia-Valdecasas, 2011). Este enfoque permite la simulacién de
acciones e interacciones entre individuos pertenecientes a un mismo entorno, ademas de establecer qué efectos estos producen
en la totalidad del sistema. Existen trabajos en el area del crimen basados en esta metodologia; por ejemplo: (Hrstka, et al.,
2015), donde los autores analizan las actividades maritimas ilegales, con el propdsito de que las autoridades navales puedan
minimizar actividades como robos, pirateria, contrabando y traficos de estupefacientes. Para ello introdujeron “BANDIT”, una
plataforma computacional basada en agentes, que permite el disefio de escenarios con un énfasis en la modelizacion de

diferentes tipos de comportamiento ilegal y de interacciones entre estos agentes.

Las simulaciones con agentes reactivos se emplean regularmente para probar los efectos de una politica con las estructuras
sociales existentes. En el caso del narcotrafico, existen algunos trabajos referentes como, por ejemplo: (Dray, et al, 2008), en el
que se describe un modelo basado en agentes, denominado SimDrugPolicing, que explora tres tipos de estrategias (patrullaje
estandar, recorrido policial en “puntos calientes” y comportamiento policial orientado a problemas) en un mercado ilicito de
drogas en una calle arquetipica de Melbourne (Australia). Una vez analizadas las interacciones complejas entre usuarios,
distribuidores, mayoristas, agentes de extension y la policia, se concluyé que estos son los métodos mas eficaces para combatir

el problema del microtréfico en entornos urbanos australianos como Melbourne.

En el modelamiento con base en agentes cognitivos, los agentes aprenden a percibir su entorno y actuar a partir de las
percepciones de sus experiencias individuales. Con este enfoque se encuentran trabajos recientes en el ambito de las empresas
narcotraficantes, como el de Neumann y Cowley (2015), donde se analiza la persistencia histérica de la Cosa Nostra en Sicilia,
a partir del concepto de cognicion humana, entendido como un proceso diacrénico, vinculado a los valores y que co-evoluciona
con lo sociocultural. De este modo, los lentos procesos del ecosistema cultural siciliano, las précticas de automantenimiento y
los procesos de toma de decisiones han permitido que la Cosa Nostra se constituya en una empresa narcotraficante
sobreviviente en el tiempo. ElI modelo planteado opera basado en agentes cognitivos complejos que permiten un conocimiento

profundo de la empresa narcotraficante, su estudio y la identificacion de posibles estrategias de gestion de cambio.

El modelado de la cadena de suministros es una técnica empleada generalmente para mejorar la eficiencia de los procesos
logisticos y de negocios. Sin embargo, en el contexto del narcotrafico se destacan contribuciones como, por ejemplo: (Watkins,
et al., 2010) donde se describe la cadena de suministros de opio de la provincia de Hilmand, en Afganistan. El proceso descrito
comprende desde la semilla de opio hasta su conversion quimica en heroina. El propésito de este trabajo de modelizacién y

simulacion entre Afganistan y Pakistan busca identificar y probar estrategias que frenen el éxito de esta empresa criminal.

El empleo de la dindmica de sistemas como aproximacion metodolégica a problemas relacionados con el narcotréfico tiene
cierta tradicion en Colombia y el mundo. Sin embargo, de acuerdo con lo indagado por el autor hasta el momento, ain no se ha
presentado una investigacion basada esta metodologia que aborde el problema planteado por la investigacion doctoral: la

innovacion y el emprendimiento criminal en la empresa narcotraficante colombiana.

El entendimiento y el abordaje de la problematica del narcotréfico, a partir de la Dinamica de Sistemas, permitira explicar

cémo los procesos de transformacion de las empresas narcotraficantes colombianas han tenido lugar, en buena medida, gracias
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a préacticas regulares que estas han realizado en materia de innovacion y emprendimiento, logrando con ello su supervivencia

en el negocio.

Existen varios trabajos emblematicos basados en la Metodologia de Dindmica de Sistemas, en el &mbito del narcotréfico, las
empresas narcotraficantes y otras actividades conexas como el paramilitarismo y el crimen organizado, tanto en Colombia

como en el extranjero.

El trabajo de Ellis (2005) explor6 los temas vinculados al proceso de desmovilizacion de paramilitares en Colombia, en
particular, represent6 algunas de las interacciones estratégicas entre los actores de este proceso, incluyendo los procesos de
competencia entre estos antagonistas. El software empleado fue el Vensim™, que le permitio generar eventos interactivos en

entornos de aprendizaje practico y estratégico.

Anderson y Black (2007) indagaron sobre la dinamica de las insurgencias a partir de los planteamientos de Bourdieu (1986)
sobre capital social. En concreto, analizaron las actividades insurgentes y contrainsurgentes como medio para que las
organizaciones estatales, que forman parte de las tres ramas del poder publico: ejecutivo, judicial y legislativo, encuentren
legitimidad en los distintos estamentos sociales y las insurgentes sean reconocidas como “organizaciones de Estado”, es decir,
que a estos grupos insurgentes se les reconozca, que ante la falta de presencia efectiva del estado en varios territorios, ellos se
encargan de desarrollar funciones propias del Estado, como la judicial, donde por ejemplo, buscan dirimir los conflictos entre

sus pobladores. También se ocuparon de analizar al interior de estas organizaciones los procesos de liderazgo y gobernanza.

La investigacion de Arango, Prado y Dyner (2009) se orientd hacia la evaluacion de las politicas publicas, preventivas y
punitivas sobre la disminucién de los homicidios en Medellin, considerada para esa época una de las ciudades méas violentas
del mundo. ElI modelo utilizado consider6 la carrera criminal y la teoria econdmica del crimen. Esta aproximacion
metodoldgica tuvo como propdsito contribuir a la reduccién del crecimiento de la poblacion susceptible de seguir el oficio

criminal y aumentar la eficiencia de la fuerza publica.

McGee, Joel y Edson (2011) estudiaron el aumento de la violencia relacionada con las actividades de las empresas
narcotraficantes mexicanas y sus vinculos con la estabilidad sociopolitica de México y Estados Unidos. El acercamiento de los
autores al problema de cdmo combatir exitosamente el accionar de las empresas o carteles del narcotrafico mexicanos, se hizo
desde la perspectiva del pensamiento sistémico y a través de una evaluacion holistica de estas complejas redes econémicas
criminales. Para ello buscaron poner un gran énfasis en las relaciones dindmicas y evaluaciones complejas entre las variables
criticas que intervienen en las actividades de las empresas narcotraficantes mexicanas, logrando identificar los factores causales
de este problema. Concluyeron que el combate de este tipo de empresas solo se basa en la aplicacion de la Ley, y que sus
efectos son poco duraderos. Asimismo, para que las fuerzas del Estado mexicano sean mas eficientes en esta tarea y sus
estrategias puedan tener un impacto mas perdurable, deben contemplar las causas fundamentales que originaron esta actividad

ilicita en México.
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La investigacion de Sardell, Pavlov y Saeed (2009) examiné el surgimiento de la mafia siciliana y estableci6é cuales son los
factores que le han permitido ejercer un gran poder. En este caso, la Dindmica de Sistemas se emple6 para modelar el sistema
del crimen organizado siciliano y probar diversas politicas para determinar cuales factores ejercen un mayor poder en esta
empresa criminal italiana. Basados en sus experimentos, establecieron cuales politicas podrian resultar mas eficaces para
disminuir la demanda de servicios privados de proteccion. También analizaron las mafias “tipo” desde una perspectiva

histdrica, yendo mas alla de Italia e incorporando otros paises como Irak y Afganistan.

La propuesta de Olaya, Salinas y Beltran (2010) busca comprender el fendmeno del crimen desde una concepcion dinamica,
distante de la corriente principal, que se caracteriza por explicar el crimen con pretensiones universalistas y de forma
independiente del contexto. Su principal aporte radica en presentar una primera aproximacion a una teoria dindmica del crimen,
que permitira explicarlo en un contexto particular, y no como si se tratara de una actividad que exhibe los mismos atributos en
la mayoria de paises. De igual forma, este constructo tedrico permitira comprender el crimen en un periodo determinado,
superando la perspectiva tradicional de asumir las causas del delito de forma estética, como si estas fueran las mismas de hace
un siglo. En este trabajo se incorporaron elementos de la teoria econdémica del crimen, como las llamadas “causas objetivas de

la violencia” y la comprension del crimen como una profesion u oficio (Beltran, et al., 2007).

La contribucién de Olaya y Rodriguez (2011) buscaba entender el crimen como producto de un sistema social, a partir de una
concepcién sistémica multicausal. EI modelo propuesto incorporaba elementos de la teoria econémica del crimen, de las
llamadas “causas objetivas” de la violencia, y de la teoria del “empresario criminal”, todo ello para explicar la persistencia de

la criminalidad.

Fuentes, Del Castillo y Gonzalez (2012) orientaron su investigacion a simular y analizar la estrategia antidrogas de México a
partir de 2006, en la que participaron Armada, Marina y Policia Federal. EI modelamiento de la estrategia de las Fuerzas
Federales se hizo con base en el software STELLA (9.1.4). El principal hallazgo de este trabajo fue que el aumento del gasto

publico y una mayor intensidad en el combate al narcotrafico solo elevarian los niveles de violencia en el pais Azteca.

La propuesta de Jaén y Dyner (2007, 2010, 2011 y 2014) esta orientada a describir el auge, la caida del cultivo de la coca y la
industria de la cocaina en Colombia, asi como la dinamica del mercado de las drogas psicoactivas en las dos Ultimas décadas.
Los autores analizan la caida de los precios de las drogas, pese a los esfuerzos de las fuerzas del Estado por subirlos. En un
primer momento, se esgrime como posible explicacion de la anterior situacion la dindmica del ciclo de vida de producto similar
que guardarian las drogas psicoactivas con otros productos, ademéas del efecto contraintuitivo que tendrian las iniciativas
policiales sobre los agentes del mercado de estupefacientes por influir en la subida de los precios. Por otro lado, los sucesivos
trabajos de estos autores buscan explicar la dindmica de cambio del cultivo de la coca, que pasé de una discreta produccion
local a convertirse en uno de los grandes jugadores del mercado mundial de drogas psicoactivas. Asimismo, dar a conocer que,
con la caida de las grandes empresas narcotraficantes (carteles) colombianas, se produjo la creacién de un mercado local

altamente competitivo.

A manera de consideracion final

Revista Cubana De Ciencias Econdmicas-EKOTEMAS- http://www.anec.cu/ekotemas
RNPS: 2429: ISSN: 2414-4681; Vol. 2; No. 3; septiembre - diciembre; 2016 | 8290




El fenémeno del narcotrafico desde el pensamiento sistémico Fabio Alberto Gil-Bolivar

Actualmente, existe una tradicién del enfoque sistémico y complejo para abordar problemas relacionados con el crimen
organizado y el narcotrafico. Tal vez la metodologia que mas ha hecho carrera en ello ha sido la Dindmica de Sistemas. Por
ello, vincular la tradicién de la Teoria Econdémica del Crimen, de Becker (1968 y 1993) con la Metodologia de Dinamica de
Sistemas para explicar los fendmenos criminales en Colombia, resulta muy oportuno, pues brinda la posibilidad de concebir el
crimen como una actividad econémica racional, que trasciende mas alla de explicaciones causales y lineales, y en permanente
evolucién. Desde esta perspectiva, se concibe a los criminales como actores racionales, y a la economia no como una
disciplina, sino como una metodologia, a pesar de que esta se constituye en una disciplina mucho mas amplia que el campo de
estudios sobre el crimen y el narcotrafico. Lo anterior permite explicar el éxito de los criminales y la sobrevivencia de negocios
como el narcotrafico, la trata de personas, el comercio ilegal de armas, entre otros, asi como también explicar las
transformaciones sucesivas que tienen las empresas criminales que, de acuerdo con el momento y las condiciones del entorno,
cambian su estructura y gestion organizacional para dar lugar a nuevas empresas criminales, con procesos novedosos de

gestion, innovacion y aprendizaje organizacional, en una surte de “destruccion creativa”. (Schumpeter, 2003).

Sobre la base de lo planteado, se considera que los modelos dindmicos del crimen en general, y el narcotréafico, en particular, se
constituyen en un campo de estudios muy promisorio; este fenémeno complejo, transnacional, global y actual demanda una
serie de explicaciones que permitan combatirlo exitosamente mediante una acertada promulgacion de politicas publicas y de
procesos “revolucionarios” de gestion publica, que lo enfrenten desde una perspectiva holistica, involucrando una serie de

disciplinas y saberes que tradicionalmente no han sido utilizados con este propésito.

Para poder contrarrestar exitosamente los procesos de innovacién y emprendimiento de las empresas narcotraficantes, se
requieren una mayor innovacién, inteligencia anticipatoria y trabajo colaborativo de los operadores de justicia y las fuerzas del
Estado.
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